
İDARİ PERSONEL MEMNUNİYET ANKETİ

1. Cinsiyetiniz

2. Yaşınız

88
Yanıtlar

21:28
Ortalama tamamlanma süresi

Etkin
Durum

Kadın 50

Erkek 38

18-30 17

31-50 50

51-60 13

61 ve üstü 8



3. Piri Reis Üniversitesi'ndeki Hizmet Yılınız:

4. Kurum içindeki çalışanlar, görevlerini yerine getirebilmeleri için gerekli bilgilerle
donatılmıştır.

3.57
Ortalama Değerlendirme

1-5 yıl 39

6-10 yıl 23

11-20 yıl 26



5. Kurum içinde, çalışanların yapacağı iş ya da görevler açık ve net bir biçimde
tanımlanmıştır.

3.52
Ortalama Değerlendirme

6. Sorunlara ve önerilere karşı duyarlılık gösterilmektedir.

3.24
Ortalama Değerlendirme



7. Üniversitemizde personelin idari görevlere seçilmesi ve yükseltilmesi ile ilgili ölçütler
açıkca belirlidir.

2.84
Ortalama Değerlendirme

8. Birimlerimizdeki idari kadro sayısı yeterlidir.

2.90
Ortalama Değerlendirme



9. Üniversitemiz yenileşme ve değişime yönelik çalışmaları yeterlidir.

3.19
Ortalama Değerlendirme

10. İdari personele mesleki ve bireysel gelişimini arttırmasını sağlayacak yönde kendini
geliştirme olanakları sağlanmaktadır.

3.14
Ortalama Değerlendirme



11. Üniversitemizdeki idari personel ile akademik personel arasındaki işbirliği arzu edilen
düzeydedir.

3.41
Ortalama Değerlendirme

12. Üniversitemizdeki idari personelin kendi arasındaki işbirliği iyi düzeydedir.

3.56
Ortalama Değerlendirme



13. Kurum içi haberleşme araçları yeterlidir. (e-posta, duyurular, web sayfası, EBYS vs. )

4.23
Ortalama Değerlendirme

14. Çalışanlara, sevinçli ve hüzünlü günleri (düğün, doğum, hastalık, cenaze vs.) dikkate
alınmaktadır.

3.90
Ortalama Değerlendirme



15. Yönetim, yeni fikirleri teşvik edici ve destekleyici bir tutum göstermektedir.

3.44
Ortalama Değerlendirme

16. İdari çalışanların öğrencilerle ilişkileri arzu edilen düzeydedir.

3.92
Ortalama Değerlendirme



17. Alanım ile ilgili yeterli donanımdayım.

4.60
Ortalama Değerlendirme

18. Tüm potansiyelimi kullanarak işimi geliştirmeye yönelik katkı sağlamaktayım.

4.68
Ortalama Değerlendirme



19. Hizmet içi online eğitimlerin gelişim sürecimi desteklediğine inanmaktayım.

4.02
Ortalama Değerlendirme

20. Çalışma ortamı temiz ve düzenli, ısıtma, soğutma, havalandırma ve aydınlatma
sistemi yeterlidir.

3.51
Ortalama Değerlendirme



21. Yemekhane hizmeti yeterlidir. Yemekler lezzetlidir .

1.75
Ortalama Değerlendirme

22. Sağlık birimi hizmetleri yeterlidir.

4.03
Ortalama Değerlendirme



23. Spor tesislerinin kullanımından memnunum.

3.88
Ortalama Değerlendirme

24. Bilgi işlem birimi tarafından verilen hizmetler yeterlidir.

4.18
Ortalama Değerlendirme



25. Kütüphane ve dokümantasyon birimi hizmetleri yeterlidir.

4.40
Ortalama Değerlendirme

26. İnsan kaynakları birimi hizmetleri yeterlidir.

4.16
Ortalama Değerlendirme



27. Destek hizmetler birimi hizmetleri yeterlidir.

3.69
Ortalama Değerlendirme

28. Kurumsal İletişim birimi hizmetleri yeterlidir.

4.09
Ortalama Değerlendirme



29. İdari birimlerin birbirleriyle olan iletişim düzeyi yeterlidir.

3.67
Ortalama Değerlendirme

30. Genel olarak Kampüsün konumu ve çevresi yeterlidir.

4.11
Ortalama Değerlendirme



31. Üniversite içerisinde bulunan kafeteryanın sunduğu imkanlar yeterlidir. (temizlik,
servis vs.)

3.06
Ortalama Değerlendirme

32. Üniversite içinde yeterli otopark alanı bulunmaktadır.

3.65
Ortalama Değerlendirme



33. Üniversitenin sunduğu ulaşım (servis) imkanı yeterlidir.

4.05
Ortalama Değerlendirme

34. Maaşlar ve senelik artışları  yeterlidir.

1.82
Ortalama Değerlendirme



35. Piri Reis Üniversitesi'nin Türkiye' deki diğer üniversiteler ile kıyaslandığında
bulunduğu konumdan memnunum.

3.80
Ortalama Değerlendirme

36. Piri Reis Üniversitesi'nin bir mensubu olmaktan memnunum.

4.27
Ortalama Değerlendirme



37. BEKLENTİLERİNİZ, ÖNERİLERİNİZ, PAYLAŞMAK İSTEDİKLERİNİZ VE
DEĞERLENDİRMELERİNİZ

33
Yanıtlar

Son Yanıtlar
"Üniversitemizin, hakettiği saygınlık ve başarıyı sağlayabilme…

"Beklentim; Şef kadrosundan bir üst kadroya atanmaktır. Ön…


